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-------------- ~~ATA DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 029/2021 T~

SESSAO DE ABERTURA - CREDENCIAMENTO -
/ ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PREGOS -
SUSPENSAO.

// As nove horas do dia onze de agosto do ano de dois mil e vinte e um, na Av. Mal. Floriano

Peixoto, 295, Petropolis, Natal-RN, sede da Administragdo Regional do Senac/RN, a Comisséo de

Licitagao se reuniu para dar abertura & Pregao Presencial n® 029/2021, cujo objeto é Aquisi¢ao de

insumos para utilizagdo nos cursos do segmento de Saude ministrados pelo Servico Nacional de

/ Aprendizagem Comercial — SENAC/RN, especificamente as turmas de Técnico em Enfermagem, por
J,/ meio do Sistema de Registro de Pregos.

/ﬁ O certame em referéncia foi publicado no Diario Oficial da Unido e no site do Senac/RN em
/ 02/08/2021, sendo retirado por 13 (treze) empresas inleressadas, conforme os autos do processo.

A sessao foi iniciada pela Pregoeira com o cumprimento dos presentes. Em seguida, foram
solicitados os documentos de credenciamento das empresas presentes, quais sejam:

1. 5ELEMENTOS COMERCIO DE PRODUTOS TERAPEUTICOS LTDA ME, CNPJ/MF
n° 05.586.495/0001-04, representada pelo Sr. Sergio Luiz Pinto Costa, CPF/MF n° 168.424.990-20;

2. NACIONAL COMERCIO E REPRESENTAGAO EIRELI, CNPJMF n°
18.588.224/0001-21, representada pelo Sr. José Hélio Aratjo Dantas, CPF/MF n° 597.561.604-20;

3. TC DISTRIBUIDORA EIRELI, CNPJ/MF n° 30.306.389/0001-69, representada pelo Sr.
Thiago Cesar Miranda Soares, CPF/MF n° 168.424.990-20.

Recebidos os documentos de credenciamento das licitantes, a Comisséo procedeu a analise
e rubrica dos mesmos. Em seguida, fez consulta & lista de empresas suspensas de licitar com o
Sistema “S” e ao Portal da Transparéncia do Governo Federal e constatou que todas empresas estéo
aptas & participagéo no certame, atendendo aos termos do Edital. Por conseguinte, passou-se 0s
documentos a vista e rubrica dos participantes.

_Registre-se que as empresas 5 ELEMENTOS COMERCIO DE PRODUTOS
TERAPEUTICOS LTDA ME e TC DISTRIBUIDORA EIRELI se declararam como possuidoras do direito
de preferéncia previsto pela Lei Complementar n° 123/2006.

Questionados se tinham algo a registrar, os representantes presentes responderam
negativamente. .

Findada as analises, a Comissé&o, decla as empresas credenciadas. k
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Por conseguinte, foram sohcnados aos licitantes presentes 0s envetopes de proposta de

' pregos € de habilitagao, procedendo-se primeiramente & abertura, analise e rubrica das propestas de

/ ,,-f’i‘i_",,,.,,,-"—p(egos
/ Abertos os envelopes, a Comisséo rubricou os documentos verificando que a licitante 5
/ ELEMENTOS COMERCIO DE PRODUTOS TERAPEUTICOS LTDA ME, apresentou proposta para o0s
/ itens:1,2,3,4,6,7,8,9 10, 11.

A licitante NACIONAL COMERCIO E REPRESENTAGAO EIRELI, apresentou proposta para 0s
itens: 1,2, 3,4,6,7,9, 10, 11.

/ E a empresa TC DISTRIBUIDORA EIRELI, apresentou proposta para os itens: 1, 2, 3, 4, 6, 7,
/ 8,9, 10, 11.

/ Durante a anélise das propostas, a Comissdo constatou inconsisténcia na proposta da
empresa NACIONAL COMERCIO E REPRESENTAGAO EIRELI, quanto aos valores totais
/ apresentados. Todavia, considerando que os lances serdo dados pelo prego unitario, o equivoco sera
sanado quando da apresentagéo da proposta ajustada, caso a Licitante tenha a proposta para os
respectivos itens, classificada em primeiro lugar. De pronto, o representante da empresa foi informado
do equivoco, registrando ciéncia e concordancia com o saneamento do erro material.

Ato continuo, as propostas foram repassadas para verificagéo e rubrica dos licitantes que,
questionados se desejavam consignar algo a respeito, responderam negativamente.

Passou-se, por conseguinte, a fase de lances e negociagéo.

Para o item 01, sagrou-se melhor classificada a empresa NACIONAL COMERCIO E
REPRESENTAGAO EIRELI, com proposta final no valor unitario de R$ 1,40 (um real e quarenta
centavos), sem negociagéo. Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita provisoriamente e
classificada.

Para o item 02, sagrou-se melhor classificada a empresa NACIONAL COMERCIO E
REPRESENTAGAO EIRELI, com proposta final no valor unitario de R$ 1,40 (um real e quarenta
centavos), apos negociagdo. Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita provisoriamente e
classificada.

Para o item 03, sagrou-se melhor classificada a empresa NACIONAL COMERCIO E
REPRESENTAGAO EIRELI, com proposta final no valor unitario de R$ 1,40 (um real e quarenta
centavos), apos negociacdo. Ficando dentro do estlmado -a proposta foi aceita provisoriamente e
classificada.
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Para 0 +tem 04, sagrou -se melhor classificada a empresa NACIONAL COMERCIO E
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sem negociag&o. Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita prowsonamente e classmcada

/ Para o item 05, sagrou-se melhor classificada a empresa NACIONAL COMERCIO E
REPRESENTAGAO EIRELI, com proposta final no valor unitario de R$ 38,00 (trinta e oito reais),
apds negociagao. Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita provisoriamente e classificada.

Para o item 06, sagrou-se melhor classificada a empresa NACIONAL COMERCIO E
/ REPRESENTAGAO EIRELI, com proposta final no valor unitario de R$ 38,00 (trinta e oito reais),
apos negociagao. Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita provisoriamente e classificada.

Para o item 07, sagrou-se melhor classificada a empresa NACIONAL COMERCIO E
REPRESENTAGAO EIRELI, com proposta final no valor unitario de R$ 10,00 (dez reais), sem
/ negociagao. Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita provisoriamente e classificada.

Para o item 08, sagrou-se melhor classificada a empresa TC DISTRIBUIDORA EIRELI, com
proposta final no valor unitario de R$ 19,20 (dezenove reais e vinte centavos), apos negociagao.
Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita provisoriamente e classificada.

Para o item 09, sagrou-se melhor classificada a empresa 5 ELEMENTOS COMERCIO DE
PRODUTOS TERAPEUTICOS LTDA ME, com proposta final no valor unitario de R$ 760,00
(setecentos e sessenta reais), sem negociagdo. Permanecendo acima do prego estimado a proposta
foi desclassificada. Item fracassado.

Para o item 10, sagrou-se melhor classificada a empresa TC DISTRIBUIDORA EIRELI, com
proposta final no valor unitario de R$ 3,77 (trés reais e setenta e sete centavos), apos negociagao.
Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita provisoriamente e classificada.

Para o item 11, sagrou-se melhor classificada a empresa TC DISTRIBUIDORA EIRELI, com
proposta final no valor unitario de R$ 20,79 (vinte reais e setenta e nove centavos), apos
negociagao. Ficando dentro do estimado, a proposta foi aceita provisoriamente e classificada.

Registre-se que restou FRACASSADO, em razéo do prego, apenas, o item 09,

Ato continuo, a Comisséo decidiu suspender a sess&o para submissao das propostas a Area
Demandante, com vistas a analise das marcas e referéncias dos produtos ofertados pelas empresas,
bem como do atendimento as demais especificagdes exigidas no Edital e seus anexos, possivel
edido de amostras e diligéncias, se for q caso, registrando que o resultado final da classificagéo das
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Nada mais havendo a ser registrado, a Comissao agradeceu a presenca de todos,
/ registrando que encaminhara a ata por e-mail e encerrando a sess&o com a leitura em voz alta. E,
/ para constar, eu, Antonio Felipe Fernandes Junior, lavrei, subscrevi e imprimi para coletar as

assinaturas.
////
/ A
/ hoopr Catnnd WL
/ Luciana da Silva Monteiro ‘ haisa Cabral Albuquerqué
/ Presidente da Comiss&o e 7 Membro da Comiss&o e
Pregoeira Equipe de Apoio

empro da Gomisséo e
/ Equipe de Apoio

EMPRESAS PARTICIPANTES PRESENTES:

5 ELEMENTQ COM' ClOD PRODUTOSTERAPE OS LTDA ME

: f%/// ﬂ

=

f/éOI@IERCIO E ﬁEPRESENTACAO EIRELI

M Secard,
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SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC AR/RN

EN ! PRECO ESTIMADO: 2.18]
_MENOROFERTAY [PREGAO PRESEN  ompont | MENOR PREGO FINAL:| 140
VALOR LIMITE (15%): S REDUGAO (%): 35,78
SELEMENTOS [\ o sl COMERCI
e | 0% | Crramgio | TR
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 3,00 2,24 3,00
CLASSIFICADO SiM SiM Sin

RODADA DE LANCES

° R$ 3,00 R$ 2,24 R$ 3,00
> R$ 2,20 R$ 2,10 R$ 2,23
3 R$ 2,05 R$ 2,00 R$ 2,09
& R$ 1,90 R$ 1,80 R$ 1,99
5 R$ 1,75 1,6.5 DECLINOU
6 R$ 1,60 R$ 1,50
” R$ 1,49 R$ 1,40
8 DECLINOU SEM NEGOCIAGAO
9
10° 7
MENOR V 149 140 1,99
Classificagao 2 1 3 /
de m\n\owﬁ de 2021 \ ;
{ y / /(b i,
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANTO! ,Eam , g CABRAL >rmcmcmmoum
Presidente da CPL e Pregoeira Uipe de Apoio Membro da CPL e Equipe de Apoio
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SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC AR/RN
ITEM 1 2 | PREGO ESTIMADO: 2.19]
_ MENOROFERTA 2 , - CMENORPREGOFNAL] 140
VALOR LIMITE (15%): 2,58 36,07
SELEMENTOS NACIONAL COMERCIO
LICITANTE omumwm_qwmm E REPRESENTAGAQ L o_wm__wmm__cox>
TERAPEUTICOS FlpEd
PROPOSTA 3,00 2,24 3,00
CLASSIFICADO SiM SiM SiM
RODADA D A
i R$ 3,00 R$ 2,24 R$ 3,00
» DECLINOU R$ 1,40 DECLINOU
¥ APOS NEGOCIACAO
P
5
&
7
@
s
10°
MENOR V 3,00 1,40 3,00 /]
Classificagéo 2 1 2 s
Natal/RN, qu3 .m..a. 11 de agdsto de 2021 \‘\ ) S\Q m?
/ g 7
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANT _.\ 7 a%ﬂﬂm.\mw?ﬁmcocmm%_m N o
Presidente da CPL e Pregoeira Mefnbro d#CPL e Eqgflipe de Apoio Membro da CPL e Equipe de Apoio




SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC ARRN

3 PREGO ESTIMADO: Na_
oy [PREGAOPRESENCIAL | ozs0zt | MENORPRECOFINAL] 140
VALOR LIMITE (15%): 258 REDUGAO (%): 36,07
SELEMENTOS 1\ ) /ONAL COMERCIO
LICITANTE owume_ame E mmnxmm_wm_m_ggo L o_mmﬂmm__oo§
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 3,00 2,24 3,00
CLASSIFICADO SIM SiM SiM
RODADA D A
1 R$ 3,00 R$ 2,24 R$ 3,00
» DECLINOU R$ 1,40 DECLINOU
¥ APOS NEGOCIACAQ
»
5
&
7
&
9
10°
MENOR V 3,00 140 3,00 /
Classificagdo 2 1 2 /[
NatalRN, quartzZfeira/lJ de agogtd de 2021 AV~ CAmA
! @ ’ &w\ A LG
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANTONI THAISA o>mx>" L ALBUQUERQUE
Presidente da CPL e Pregoeira zma_ua da &PL e Equi i Membro da CPL e Equipe de Apoio




SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC AR/RN

TEM 4 — PRECO ESTIMADO: 83,80
MENOROFERTA:;| 67,35 PREGAOPRESENCIAL: | oame2t | MENOR PREGO FINAL: ; «
VALOR LIMITE (15%): 7745 REDUGAO (%): 100,00
SELEMENTOS |\ ioNAL COMERCIO
e | SOR00% ' ermesaimgio | 1 OSTR0
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 75,00 67,35 70,00
CLASSIFICADO SIM SIM SIM

RODADA DE LANCES

1 R$ 75,00 R$ 67,35 R$ 70,00
2 R$ 65,00 R$ 60,00 R$ 64,00
3 R$ 55,00 R$ 44,00 R$ 50,00
4 R$ 40,00 R$ 39,00 DECLINOU
5 R$ 38,00 DECLINOU
6 SEM NEGOCIAGAO
=
&
9
10° P
MENOR V 38,00 39,00 50,00 /.
Classificagao 1 2 3 &
NatallRN, qupia-feifa 1 de %_85 de 2021
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANTO i«g g CABRAL >58:W%ﬂm3p\l
Presidente da CPL e Pregoeira Mepbro & CPLe m&nm de Apoio Membro da CPL e Equipe de Apoio
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SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC AR/RN
TEM 5 i PREGO ESTIMADO| 73.00|
'MENOROFERTA| 135 [pRecRoPRESENCIAL [ ozso2t | MENORPRECOFNAL| 313
VALOR LIMITE (15%): 42,95 REDUGAO (%): 48,84
SELEMENTOS 1\ 010NAL COMERCIO
LICITANTE OWM A_wmm_%umm E xmnm_MNMﬂw.>o>o L O.mMﬂMﬂDO?
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 75,00 37,35 70,00
CLASSIFICADO SiM SiM SIM
RODADA D A
1 R$ 75,00 R$ 37,35 R$ 70,00
> R$ 38,00 DECLINOU DECLINOU
¥ APOS NEGOCIACAO
P
5
6
7
&
¢
10°
MENOR V 38,00 37,35 70,00 Nl
Classificacao 2 1 3 .
NatalRN, qudrta-fei e Adosto de 2021
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANTONID FEYIPE FERNANDES JUNI THAISA CABRAL ALBUQUERQUE V
Presidente da CPL e Pregoeira gmiw_o amxonr e me\xwm de Apoio Membro da CPL e Equipe de Apoio
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SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC AR/RN
ITEM 6 — PREGO ESTIMADO: ww.m_
MENOROFERTA] 6135 [PREGAOPRESENCIAL | oot | MENORPRECOFINAL| 38,00
VALOR LIMITE (15%): 77,45 REDUGAO (%): 50,86
SELEMENTOS 1\ ACIONAL COMERCIO
o | SO0z gy | oo
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 75,00 67,35 70,00
CLASSIFICADO SiM Sim SiM
RODADA D A
1 R$ 75,00 R$ 67,35 R$ 70,00
» R$ 38,00 DECLINOU DECLINOU
¥ APOS NEGOCIACAO
2
5
&
7
8
¢
10° 7
MENOR YV 38,00 67,35 70,00 /
Classificagao 1 2 3 [/ 4 4
Natal/RN, quarta-fel e agosto  de 2021
UL ool o e
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANT E FE S JUNIOR THAISA CABRAL ALBUQUERQUE
Presidente da CPL e Pregoeira _sm_._wma da’CPLe ma.\emm de Apoio Membro da CPL e Equipe de Apoio
/




SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC AR/RN
ITEM 7 | PREGO ESTIMADO: 2091
MENOROFERTA| 1485 [PREGAOPRESENCIAL | oteno2t | 'MENORPRECOFINAL| 1000
VALOR LIMITE (15%): 17,08 REDUGAO (%): 52,18
2 m_:m.Zmz._.Om NACIONAL COMERCIO
LICITANTE OWMMW@WWm E mm_ummm_wm_m_;h\,o Tc O_m,_m.”w_vmw__oog
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 25,00 14,85 25,00
CLASSIFICADO SiM SiM Sim
RODADA U A
I R$ 25,00 R$ 14,85 R$ 25,00
» R$ 14,80 R$ 14,00 R$ 14,79
3 R$ 13,90 R$ 13,00 R$ 13,89
& R$ 12,90 R$ 12,00 R$ 12,89
5 R$ 11,90 R$ 11,00 R$ 11,89
6 DECLINOU R$ 10,00 R$ 10,99
7 SEM NEGOCIAGAO DECLINOU
P
g
10° \”
MENORV 11,90 10,00 10,99 .,:,
Classificagao 3 1 2
osto de 2021 E\
/ ] Lemr~— oA
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ( ,_CN‘R .ﬁ.m\, CABRAL ALBUQUERQUE I(.ﬂ.\w\l‘l
Presidente da CPL e Pregoeira L e Equipe de Apoio Membro da CPL e Equipe de Apoio




SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC AR/IRN

ITEM | 8 1 PREGO ESTIMADO: 19:30]
MENOROFERTA| 2000 [PREcAOPRESENCIAL | cosmot | MENORPRECOFINALY 190
VALOR LIMITE (15%): 23,00 REDUGAO (%): 0,52
5 ELEMENTOS "
LICITANTE COMERCIO DE zm,m_mow.%mrm%ﬂmmm% TC DISTRIBUIDORA
PRODUTOS EIRELI EIRELI
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 24,00 20,00
CLASSIFICADO SIM Sit
RODADA D A
P R$ 24,00 - R$ 20,00
b DECLINOU R$ 19,20
3 APOS NEGOCIACAQ
-
5
&
7
&
o
10° Vs
MENORYV 24,00 19,20 [
Classificagao 2 1 Han = n
Natal/RN, ncm_wv.a:_ 1
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANTONI HAISA CABRAL ALBUQUERQUE
Presidente da CPL e Pregoeira zmauﬂobm CPL{ e Equipe de Apoio Membro da CPL e Equipe de Apoio
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SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC ARIRN

ITEM 5 ] PREGO ESTIMADO: 500,67
CMENOROFERTA:| 76000 [PREGAOPRESENCIAL: | 029r2021 | MENORPREGOFINAL| 76000
VALOR LIMITE (15%): 874,00 REDUGAO (%): -26,74
SELEMENTOS |\ cioNAL COMERCIO
LICITANTE owumm.m_awmm E mmnmmm_wwu_;ﬁo e o_mmﬂmm__ooa,
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 770,00 1.250,00 760,00
CLASSIFICADO SiM SiM Sit
RODADA D A
1 R$ 1.500,00 R$ 2.066,25 R$ 1.298,00
2 R$ 1.280,00 R$ 1.290,00 R$ 1.270,00
3 R$ 1.240,00 R$ 1.250,00 R$ 1.200,00
& R$ 1.190,00 DECLINOU R$ 1.180,00
5 R$ 1.170,00 R$ 1.150,00
6 R$ 1.140,00 R$ 1.100,00
7 R$ 1.090,00 R$ 1.000,00
8 R$ 990,00 R$ 950,00
g R$ 940,00 R$ 930,00
10° R$ 920,00 R$ 900,00
19 R$ 890,00 R$ 850,00
12 R$ 840,00 R$ 830,00
13° R$ 820,00 R$ 800,00
14 R$ 790,00 R$ 780,00
15° R$ 770,00 R$ 760,00
16° DECLINOU SEM NEGOCIACAO
1 FRACASSADO
18°
MENOR V 770,00 1.250,00 760,00
Classificagao 2 3 1 _\ N =
NatallRN, qUartadira, 11 de Agosto de 2021
WA P
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANT HAISA CABRAL ALBUQUERQUE :
Presidente da CPL e Pregoeira Menibro dg,CPL e Equipe de Apoio Membro da CPL e Equipe de Apoio

/ {
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SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC ARIRN

ITEM 10 PREGO ESTIMADO: 378
~ MENOROFERTA| 47 [RecAoPRESENCIAL | ommont | MENORPREGOFINALY 371
VALOR LIMITE (15%): 544 REDUGAO (%): 0,26
SELEMENTOS |\ cioNAL COMERCIO
LICITANTE omuwmm_qwmm E xmnxw_mwm_igo © o_mwﬂmw__ooa,
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 6,00 4,73 7,00
CLASSIFICADO NAO S SIM
RODADA U A
1 R$ 6,00 R$ 4,73 R$ 7,00
2 DECLINOU DECLINOU R$ 4,71
3 R$ 3,77
# APOS NEGOCIAGAO
5
&
-
P
g
10°
MENORV 6,00 473 3,77 /
Classificagao 3 2 1 g N
NatalRN, quafta-fej
7 e D sl E\e,\d
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO ANTO THAISA CABRAL ALBUQUERQUE
Presidente da CPL e Pregoeira Membrp da Membro da CPL e Equipe de Apoio

N>



SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINIST RAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC ARIRN

\TEM L PRECO ESTIMADO: wo.mo_
MENOROFERTA:| 2% [PREGAOPRESENCIAL: | wowm2t | MENORPRECOPNAL| 279
VALOR LIMITE (15%): 25,62 wmocnho (%): 0,05
SELEMENTOS |\ cioNAL COMERCIO
LICITANTE omuwmm_qwmm E mmnmmm_mm_m_;?o LE o_mwﬂm.m__ooa,
TERAPEUTICOS
PROPOSTA 30,00 22,28 40,00
CLASSIFICADO sim siM Sint
RODADA D A
g R$ 30,00 R$ 22,28 R$ 40,00
2 DECLINOU DECLINOU R$ 22,25
3 R$ 20,79
e APOS NEGOCIACAQ
e
mn
p
=
9
10* s
MENOR V 30,00 22,28 20,79
Classificacao 3 2 1
Vi~ et Ay
LUCIANA DA SILVA MONTEIRO THAISA CABRAL ALBUQUERQUE

Presidente da CPL e Pregoeira Membro da CPL e Equipe de Apoio




